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Inledning/Bakgrund

I mitt arbete som IKT-utvecklare pa Barn- och utbildningsforvaltningen i Kristianstads
kommun upplever jag att det rader en stor digital klyfta mellan manga vuxna i skolan och
barnen/eleverna. Nér jag pratar med pedagoger och skolledare framkommer det ofta att en
del pedagoger inte anviander datorn i undervisningen for att de inte har tid eller for att de
inte kan. Att de inte heller forstar varfor datorn behdvs som ett redskap i skolan, eller att det
kan vl ndgon annan gora, hors ocksa ibland vid dessa samtal. For réttvisans skull méste jag
anda pépeka att det dven finns pedagoger och skolledare som verkligen har forstitt vikten
av det hela. Men tyvirr tycks det fortfarande vara legitimt att lata bli datorn i
undervisningen. For att vi vuxna ska kunna méta barn och unga dér de befinner sig maste vi
bl.a. ha goda kunskaper om hur vi (barn, unga, vuxna) kommunicerar med varandra och
vilka mojligheter detta ger. Vi maste dven ha kunskap om vad barn och unga gér pé nétet
och hur de forhaller sig till det som finns didr och hur jag som vuxen forhéller mig till
detsamma. Med denna kunskap kan vi littare forstd hur viktigt detta medie &r for véra unga
men &dven t.ex. att krinkning &r samma sak oavsett pd vilken arena det sker. Det
barn/ungdomar upplever pé fritiden paverkar dem &ven nér de kommer till skolan. I media
handlar det ofta om negativa, obehagliga saker som har skett via datorn och internet.
Kanske kan detta vara en bidragande orsak till att bl.a. pedagoger inte vill’kan anvéinda sig
av digitala verktyg i skolan? De far hora dessa negativa erfarenheter och vet inte hur de ska
hantera det eller hur de ska beméta eventuellt drabbade elever. Det dr hog tid att alla som
jobbar i skolan tar sitt ansvar, men dé behdvs det kompetensutveckling sa att pedagogerna
kinner sig tryggare. Trots att det ibland sker trdkiga och obehagliga saker, sa dr de allra

flesta upplevelserna pa internet goda.

I Laroplanen for grundskolan, forskoleklassen och fritidshemmet, Lgrl1 kan man pé sidan

6 lasa foljande:

“Eleverna ska kunna ovientera sig i en komplex verklighet, med ett stort informationsflode
och en snabb forandringstakt. Studiefardigheter och metoder att tillagna sig och anvéanda
ny kunskap blir darfor viktiga. Det ar ocksa nodvandigt att eleverna utvecklar sin formaga

1l

att kritiskt granska fakta och forhallanden och att inse konsekvenserna av olika alternativ.’

(Lgril, 2010)

Vidare stéar det pa sidan 11 under avsnittet Mal som ett av malen att skolan ska ansvara for

att varje elev efter genomgangen grundskola

“kan anvénda modern teknik som ett verktyg for kunskapssokande, kommunikation,
skapande och ldrande” (Lgrll, 2010)

Med stod i styrdokumenten &r det hog tid att vi som arbetar i skolan later de verktyg som

redan dr naturliga for eleverna dven blir naturliga som pedagogiska verktyg i skolan.
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Beskrivning av situationen

I denna del kommer jag att ta upp ett par av alla de exempel som jag métt i min verksamhet

som visar pa denna digitala klyfta mellan vuxna och barn/ungdomar.

Jag var i en tredjeklass och skulle prata och diskutera med barnen om deras vanor pa
internet. En av flickorna berdttade att hon anvinde Facebook. Jag blev nyfiken pé detta och
bad henne att berdtta vad hon tycker &r bra med Facebook. Hennes motfraga blev direkt
”Vad vill du veta?” Jag sa att jag var intresserad av hennes tankar, att hon ar den som vet.
Jag har bara anvint Facebook som vuxen, nir jag gick i tredje klass fanns inga datorer.
Daérefter berdttade hon gérna. Detta exempel visar tydligt att vi maste vara lyhorda och
genuint intresserade av vad barn och ungdomar berittar, annars berittar de endast det som
de tror att vi vill veta. Genom kunskap om det samhélle som véra barn och ungdomar véxer
upp 1 kan vi alldeles sdkert minska klyftan som gor att vi inte alltid nér fram till varandra.
Nér vi vet vad barn och ungdomar &r intresserade av och hur det péverkar dem kan vi
anvinda oss av den kunskapen for att skapa stimulerande, utvecklande undervisning och

motiverade elever. Vilket i sin tur bor leda till en hdgre maluppfyllelse.

Cecilia Lofberg refererar i sin bok, Mdjligheternas Arena? Barns och ungas samtal om
tjejer, killar, kanslor och sexualitet p& en virtuell arena, till David Buckinghams' tva olika
konstruktioner av barn och barndom som utmérker sig i vuxnas forstaelse av hur nya media
paverkar och interagerar med barn. Det oskyldiga och sarbara barnet som &r i behov av
beskydd och den andra konstruktionen, det barn som kompetenta aktérer som medvetet
hanterar sin verklighet. Anne Higonnet ar inne pa samma spér, skriver Lofberg, att ignorera
det vetande barnet och istéllet ta fasta pa det oskyldiga barnet gor att barnet latt hamnar i en
position dir det blir omdjligt for barnet att styra sitt liv i forhallande till vuxenvérlden. Nar
vi véljer att se barn som vetande barn sitter vi ocksé tilltro till barnet och respekterar dess
formaga. Det betyder ett ndrmare samarbete mellan vuxna och barn dir bégge parter har rétt

till och mojlighet att gora sig horda. (Lotberg, 2008)

Jag hor ofta pedagoger som beréttar om sin osdkerhet kring vad de unga gor pa nétet. Det dr
fortfarande ganska vanligt att pedagoger siger att de inte &r intresserade av datorer och
internet och att de inte forstar varfor de behdver anvianda det i undervisningen. Nar jag
pratar med dem och vi bl.a. diskuterar hur samhéllet ser ut i dag sa kan de se att alla
behdver hantera dator och internet, men pedagogerna ser inte alltid hur viktig deras roll dr
for att lotsa eleverna pa den virtuella arenan. De unga kan ju redan det hir mycket béttre dn
de sjélva, svarar de ofta. Manga vill dessutom ldmna &ver ansvaret till ndgon annan. Flera
av de vuxna uttrycker dven en oro dver att de inte har den kunskap som de kédnner att de
behover. Samt att de t.ex. via media ofta far en negativ bild av internet. De kédnner sig s&
osikra att de inte vagar ge sig ut pd en arena som de upplever att eleverna redan behéarskar.

Pernilla Nigéard skriver boken Se mig, kapitel 7 sid 293:

" http://www.ioe.ac.uk/study/LKLB_7.html
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”For vuxenvarlden ar ungdomars liv p& internet manga ganger en kélla till oro. Det finns
en osakerhet infor vad ungdomar gor pa internet eftersom foraldrar och andra vuxna

upplever att de saknar kunskap om och insyn i denna vérld.” (Ungdomsstyrelsen, 2009)

Boken Alexandramannen avslutas med att Jim Gamble, hogsta chefen for CEOP Centre,
Child Exploitation Online Protection beréttar om Storbritanniens verksamhet for att skydda
barn pa nitet. Centret har en hel avdelning som arbetar med utbildningsprogram. Hannah

Bickers berittar om deras erfarenhet:

“Glappet mellan vad de unga gér pa natet och vad foraldrar och andra vuxna kanner till
ar gigantiskt. Vi ser en radsla hos manga vuxna att ta till sig och lara sig ny teknik och att
forsta det sociala liv som pagéar pa internet. Vi ser ocksa att de ar generade 6ver sin

okunskap. De vill inte kdnna sig dumma infor sina barn eller elever.” (Wagner, 2009)

Analys

Tiderna fordndras och vi med den! Eller gor vi inte det?

Vad gor barnen och ungdomarna pa natet?

»Allt som finns nir du fods blir helt naturligt i ditt liv** siger Johnny Lindqvist fran DIST
ndr han 1 maj 2010 foreldste pA Ungdomsstyrelsens kurs Unga sex och internet i Malmo.
(Lindgvist, 2010) De senaste artionden har utvecklingen gatt mycket snabbt vilket innebar

att de saker som ar naturliga i véra liv skiljer sig markant &t beroende pé nér vi foddes.

I Medieradets undersékning ”Smaungar och medier 2010” (Medieradet, 2010) visar det sig
att bland barn 5-9 &r &r den vanligaste sysselsdttningen fortfarande att leka, 80 % av de som
svarat uppger det. 65 % av fordldrarna uppger att barnet tittar pa TV eller dvd. Detta dr en
lika stor andel som de som anger att barnet triffar kamrater. Pa fjarde plats kommer att
spela dator- eller tv-spel med 52 %. Ungefar var femte 5-9 aring i undersékningen anvénder
internet och endast 2 % anvinder sociala sajter. Man kan i undersokningen se att det ar
betydligt fler fordldrar under 30 ar som anger att deras barn anvénder internet, 38 %, dn

genomsnittet som ligger pa 21 %.

Medieradet stdllde motsvarande fraga till barn och ungdomar 9- 16 ar och fick da foljande
svar. Bland barn och ungdomar 9-16 &r ar den vanligaste fritidssysselséttning att goéra
laxan, 70 % uppgav detta. Bland 12-16 aringarna &r den vanligaste fritidssysselsattningen
att anvédnda internet, 70 %. Pa fragan ”Vad brukar du anvinda internet till pa din fritid?”
svarade 72 % att de tittar pa filmklipp, 64 % spelar spel, 58 % chattar och 50 % umgés pa
sociala sajter. Medieradet skriver att man kan se en tendens till att kamratumgénget flyttar
fran den fysiska verkligheten till den virtuella. Det &r dock fortfarande vanligare att trdffa
sina vanner IRL 4n pa datorn. (Medieradet, 2010)

Béda dessa undersokningar visar att dator och internet anvénds flitigt av bade sma barn och

ungdomar. Dock varierar det 6ver &lder vad man gor vid den internetuppkopplade datorn.

2 Se dven http://www.ungdomsstyrelsen.se/art/1,2072,8027,00.html
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"Var ¢n ungdomar trdffas uppstdr det kulturer - sprék och seder - som vi vuxna inte har
tillgang till. Att skapa ndgot nytt ar sjalva meningen och innehallet i dessa kulturer, men
kanske lika mycket att stdnga ute oss vuxna. Det kan finnas nagonting skrammande och
hotfullt i natkulturer, &ven om de ar helt oskyldiga. Darfér kan det vara en bra idé for oss

>

vuxna att orientera sig och forsoka folja med i utvecklingen.”, skriver Elza Dunkels i sin

bok Vad gor unga pa natet? (Elza Dunkels, Umeé universitet, 2009)

Vi har alla varit unga och kan relatera till det vi gjorde och upplevde da. Vi ringde till
varandra och pratade i telefon, i timmar manga ganger, vi traffades pa fritidsgardar och
“ute”. Vi ville ocksa lira kinna nya personer. Aven vi som viixte upp utan internet var
nyfikna pa sex och sexualitet. Vi, (eller i alla fall jag) ldste under en period tidningen
Starlet.® Vi sokte information pa biblioteken eller i tryckta skrifter. Tittar vi pa de som &r
unga i dag sa dgnar de sig i stort 4t samma saker, men nu finns det en arena till, internet.
Viljer vi att se internet som en arena dir man kan gora liknande de saker som vi sjilva
gjorde som unga tror jag inte att det kianns lika svért att mota de ungas funderingar. Detta
bdr man ocksa ha som grundtanke ndr vi pratar med de unga hur de ska forhélla sig till

personer de traffar online och offline. Att vara pa nitet dr i dag en del av livet for manga

manniskor.

Om vi viljer att se dator med internetkoppling som en sak som kan vara till hjilp for oss i
vara liv istéllet for en teknisk pryl sa tror jag att vi kan komma en bit pd vigen. Vi maste
inte alltid forstd hur allt hinger ihop och fungerar for att kunna anvénda redskapet. Eller

som Elza sjilv skriver pa sidan 96 i sin bok Vad gor unga pa natet?

”Om vi klarar av att se ungas natkulturer som nagot icke-tekniskt i forsta hand, se de
problem som uppstar som méanskliga problem, kommer vi nog alla att se att vi redan har
den kunskap som behdvs, eller i alla fall huvuddelen av den kunskap som beh6vs... ” (Elza

Dunkels, Umea universitet, 2009)

Pé internet finns allt, vilket innebér att du precis som i det verkliga livet kan raka ut for
bade trevliga och mindre trevliga héndelser. En av de saker som vuxenvérlden oroar sig
mycket over dr hur ldtt det 4r att komma i kontakt med porr och den sexuella exponering
som finns pé internet. I Medieradets senaste undersokning visar det sig att det man som
fordlder oroar sig mest Over &r att sexuella héndelser ska intrdffa, att deras barn ska
kontaktas av vuxna som soker sexuell kontakt eller att ens barn blivit mobbat. (Medierddet,

2010)

Eller som Tjej 15 ar uttrycker det pa sidan 34 i Ungdomsstyrelsens skrift Jag syns, jag

finns:

”De Dyfter upp det hdr ddliga sd himla mycket for samtidigt ligger det sa himla mycket bra,
mycket av var fritid ligger dar, och vi traffar vara kompisar dar, och vi haller oss

uppdaterade och det finns s& mycket bra och roligt. Samma sak som om man skulle hanga

3 http://sv.wikipedia.org/wiki/ Starlet (tidning)
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pa en fritidsgard, inte skulle nagon tycka det var jattedaligt. Visst det kan finnas mobbing
déar ocksa att nagon snackar skit bakom ryggen eller ndgon sprider nagon bild pa dig eller
ndgot som man kan pa natet ocksd men jag tycker det mycket lyfts fram den har jattedaliga

sidan.” (Ungdomsstyrelsen, 2010)

I Ungdomsstyrelsens Ungdomsenkét frdn 2009 kan vi se i tabellen 4.1 pé sidan 151 i boken
Se mig att 7 % av de svarande i gruppen 16-19 ar har lagt upp “sexiga™ bilder/filmklipp av
sig sjilva pa nitet, 2,3 % har fatt ’sexiga” bilder/filmklipp spridda pa ndtet mot ens vilja,
1,2 % har lagt ut ”sexiga” bilder/filmklipp pa ndgon annan utan dennes vetskap. Betydligt
vanligare &r det att ndgon pa nitet forsokt fa en att prata om sex/skicka bilder/géra nagot
framfor webbkamera mot ens vilja, 33,7% av 16-19 aringarna har rakat ut for detta. 14,8 %
har kommit i kontakt med ndgon pa nitet och sedan triffat och haft sex IRL.

(Ungdomsstyrelsen, 2009)

Vi som arbetar med barn och ungdomar maste veta att internet &r en plats dar manga lever
sina liv” och rakar ut for ménga trevliga, underbara och fantastiska upplevelser, men dven
att man ibland rakar ut for mindre trevliga erfarenheter, ibland har de sjilva varit drivande
och ibland har de blivit utsatta mot den egna viljan. Hur beméter vi dessa ungdomar och

ibland &ven barn nir vi méter dem i till exempel skolan?

M. berittar i boken Alexandramannen att hon sa sé lite som mdjligt och svarade bara pa
direkta fragor nér hon kallats till socialtjansten med fordldrarna. M. beréttar att hon skdms,
inte s& mycket for vad hon gjort utan for att alla fatt veta och tycker ocksa att det ar daligt
att de som jobbar med ungdomar och séddana hér fall inte har koll pa internet. M. gjorde
erfarenheten efter att polisutredaren ang. webcamshowen fragat vem som egentligen filmar

henne och hon fick beritta att det gér man sjalv. (Wagner, 2009)

Oavsett vad eller hur mycket vi vuxna kan om det tekniska anvéndandet eller rent av bruket
av datorer eller andra prylar som véra barn och ungdomar anvénder sig av, som t.ex.
mobiltelefoner, spelkonsoller (som ofta gér att anvénda on-line), kan vi alltid hjélpa dem
med alla de erfarenheter som vi fétt bara genom att leva. Vi kan dela med oss av var
vuxenerfarenhet. Vi kan hjélpa vara barn och ungdomar att ta sig fram i livet och internet &r
en del av det livet och det vi gor pa internet &dr ofta i stort sett samma saker som vi gor

offline.

Handlingsplan

I min roll som IKT-utvecklare péa Utvecklingsavdelningen, Barn- och
utbildningsforvaltningen i Kristianstads kommun kénns det mycket angeldget att arbeta for
att minska denna digitala klyfta’ mellan unga och vuxna som finns idag. En del i det
arbetet ar att sprida kunskap om vad unga anvénder internet till och hur det paverkar deras

liv, for att pa sa sétt skapa en beredskap for att kunna bemoéta de unga pa ett sa bra sétt som

* Vad som ér en “sexig” bild kan variera mellan olika personer.
> Generalisering, storleken pa klyftan varierar.
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mojligt ndr de kommer till oss vuxna med sina erfarenheter fran ndtanvéndandet, bra och
déliga. Det dr s& oerhort viktigt att vi forstar att vi inte far skuldbeldgga de unga nér de
kommer till oss for att berdttar obehagliga saker som de varit med om. I ”Jag syns, jag

finns” star pa sidan 10:

"Att overdriva riskerna kan leda till ett onodigt skuldbeldggande hos dem som trots allt
rakar illa ut. Det ger en kénsla av att man far skylla sig sjalv, vilket riskerar att gora det

Svdrare att soka stod ndr man faktiskt behover.” (Ungdomsstyrelsen, 2010)

Vi behover ocksa kompetensutveckla de vuxna i skolan pa ett sadant sitt att de hanterar att

anvénda digitala verktyg for att 6ka méluppfyllelsen i undervisningen.

Utbildningspaket

Min handlingsplan bestar av olika utbildningspaket som bygger pa Urie Bronfenbrenners
teori att individens omgivning &r ett system av sammanvivda strukturer dér varje miljo
delvis ar inbdddad i ndsta miljé. Vi médnniskor paverkas av vad vi har med oss fran fodseln
men dven av de olika system vi ingér i och hur de systemen fungerar. (Ungdomsstyrelsen,

2010)

Det ar viktigt att alla som finns runt de unga har kunskaper om ungas nétkulturer och hur vi
ska bemoéta de unga nédr de kommer till oss vuxna med sina upplevelser. For att vi d i var
tur pa bésta sitt ska kunna samverka runt den enskilde om (nér) ndgot hinder som kréver

vidare atgérder.

For att uppné bésta resultat med dessa utbildningspaket &dr det viktigt samverka med olika
parter, beroende pa mélgrupp. Ungdomsstyrelsen refererar sin bok Fran snack till verkstad
till Longoria (2005) som sammanfattar de viktigaste dragen for samverkan. I den tredje
punkten (av fyra) menar Longoria att det genom goda relationer mellan parter uppstar

nagon form av struktur som var och en inte sjilv kunde skapa. (Ungdomsstyrelsen, 2010)

Vardnadshavare

Utbildningspaketet som inriktar sig mot vardnadshavare/ fordldrar kommer att fokusera pa
information och diskussioner med fordldrarna/vardnadshavarna om ungas nétkulturer. Vad
de unga gor och hur det paverkar deras liv. Hur viktigt det &r att vuxna runt de unga forstar
hur viktig den virtuella arenan dr for bland annat den sociala kommunikationen som sker
mellan unga. Min asikt &r att ju mer vi vuxna forstar av den virld som de unga agerar i sa
kan vi ocksa pa ett béttre sétt lotsa dem igenom livet med den kunskap vi har om hur det &r
att vixa upp och soka sin identitet, t.ex. Detta bor ocksa underldtta for vuxna att inte
skuldbeldgga de unga om eller ndr de rdkar ut for mindre trevliga upplevelser. Det ér
mycket viktigt att tinker pd att inte skuldbelidgga de unga ndr de berittar olika saker,
upplevelser, erfarenheter for de vuxna i deras nérhet. Vi vuxna kan mycket som kan hjéailpa
de unga bara genom att ha levt véra liv. Medierddets dialogkort’ ar ett bra redskap vid

diskussionerna. Min erfarenhet efter att ha provat dialogkorten pa fordldramédten ar att

6 http://www.medieradet.se/upload/Broschyrer PDF/Dialogkort2010.pdf
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fordldrarna har mycket léttare for att diskutera ungdomars och barns nétkulturer, men dven

vuxnas reaktioner, nir det inte direkt handlar om dem eller deras familj.

Pedagoger

Informera och diskutera om ungas néitkulturer. Vad de unga gor och hur det paverkar deras
liv. Vad vi vuxna behover tdnka pa nér vi mdter unga som mar daligt efter erfarenheter de
gjort 1 digitala livet eller for den delen i det verkliga livet som till exempel att vdga fraga
och vaga lyssna pa vad den unge séger, men dven att pedagogerna vet vart de ska vinda sig
nir de behdver hjilp. Det dr ocksé viktigt att vi tdnker pa vilka signaler som sénds ut i

motet med den utsatta.

Metodmaterialet Ses Offline, Medieradets undersdkningar, Ungdomsstyrelsens Se mig och
Elza Dunkels bok Vad gor unga pa natet? 4r exempel pa litteratur som kan anviindas som
utgangspunkt i utbildningen for att skaffa oss de redskap vi behover sa att vi kan guida de

unga i den digitala varlden med de erfarenheter vi har fran vérlden Off-line.

Hur de digitala verktygen kan paverka undervisningen behandlas ocksd i
kompetensutvecklingen for pedagoger. Det pagér i dag ett lirande hos ménga av véra unga
som de vuxna inte alltid kanner till.” I mangt och mycket sker detta lirande vid datorerna.
Vad ér det som driver de unga att ta del av detta ldrande pa egen hand? Hur kan vi i skolan

dra nytta av det informella ldrandet. (Elza Dunkels, Umea universitet, 2009)

Elevvardsteamen

Liknande det utbildningspaket som erbjuds pedagogerna men med storre tyngdpunkt pa
sexuell exponering och annan utsatthet. Ses Offline- materialet utgér en bas i denna
kompetensutveckling liksom erfarenheter frain BUP- Elefantens arbete i Linkoping. (Linda
Jonsson, 2009) och viigledningen, Men frdga mig bara, som #r framtagen av Stiftelsen
Allménna barnhuset och Ungdomsstyrelsen. Denna vagledning behandlar exempelvis hur
man fragar. Ett av de tips denna végledning ger oss ar att de unga néstan aldrig beréttar det
mottagaren inte dr kdnsloméssigt eller mentalt beredd pa att hora. (Stiftelsen Allmédnna
Barnhuset och Ungdomsstyrelsen, 2009) Darfor dr det mycket viktigt att vi som moter de
unga har jobbat med dessa fradgor med oss sjélva for att pa sa sitt forbereda oss och kénna

in vara kénslor.
I detta utbildningspaket vore det 6nskvirt med samverkan mellan skolan och socialtjénsten.

Varje kompetensutvecklingspaket kommer att planeras efter de forutsittningar som réder i
gillande grupp. Det ér viktigt att undersdka forutsittningar och behov® for att innehallet ska
ligga sd ndra malgruppen som mojligt for att denna ska ta tillgodo den pa bista sitt.

(Ungdomsstyrelsen, 2010)

7 Elvira ir ett exempel pa detta, se Unga pa nitet av Elza Dunkels sid. 82ff
¥ Se sid. 42 ff. Fran snack till verkstad, Ungdomsstyrelsen 2010:6
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Dessa utbildningspaket kommer att finnas for bestdllning i véar kurskatalog’. En
kompetensutveckling for skolornas elevvardsteam planeras med start under varterminen
2011. T planeringen ingér att bjuda in Elza Dunkels for att lata hennes foreldsning'® bli

startskottet for det vidare arbetet.

? http://kristianstad.se/sv/Kristianstads-kommun/Utbildning/Pedagogiskt-
center/IKT1/Kurser/
' http://www.kulturer.net/forelasningar/
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